Regulamin korzystania z serwisu Akademia Wiedzy TEVA,
www.akademiateva.com

Prosze uwaznie zapoznaé¢ sie z niniejszym Regulaminem korzystania z serwisu Akademia
Wiedzy TEVA, www.akademiateva.com, (dalej ,Regulamin”) przed rozpoczeciem korzystania
Z serwisu. Poprzez korzystanie z serwisu www.akademiateva.com potwierdzajg Panstwo, ze
akceptujg tres¢ i obowigzywanie Regulaminu.

1. Postanowienia ogélne

1.1. Regulamin okresla warunki korzystania z serwisu www.akademiateva.com (,Serwis”).
Rozpoczecie korzystania z Serwisu jest réwnoznaczne z wyrazeniem zgody na
obowigzywanie warunkow okreslonych trescig niniejszego Regulaminu.

1.2. Wiascicielem Serwisu jest Teva Pharmaceuticals Polska Sp. z o0.0., zarejestrowana w
Sadzie Rejonowym dla miasta stotecznego Warszawy XII Wydziat Gospodarczy - KRS:
160077, NIP 5252270954 , adres: ul. Emilii Plater 53, 00-113 Warszawa, Telefon : +48 22 345
93 00, e-mail: TEVA.POLSKA@TEVA.PL ( ,Teva”).

1.3. Technicznym administratorem Serwisu jest AF AGENCY sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w
Poznaniu 61-843, ul. Wszystkich Swietych 4a, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000809058, NIP 7831661699, e-mail:
biuro@af.agency (,,AF Agency”).

1.4. Zadna informacja zamieszczona w Serwisie nie stanowi oferty (W rozumieniu przepiséw
kodeku cywilnego) sprzedazy jakiegokolwiek z prezentowanych produktéw i nie moze
stanowi¢ podstawy do formutowania roszczen o zawarcie umowy sprzedazy produktow
leczniczych.

1.5. Pomimo ze dotozono wszelkich staran, aby informacje zawarte w Serwisie byty wiasciwe
i aktualne, ani Teva ani autorzy tresci nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z
zastosowania informacji zawartych w Serwisie.



1.6. Teva nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci za szkody wynikajgce z dostepu do Serwisu
ani za dziatania oséb trzecich, jak réwniez za szkody powstate w zwigzku z pobieraniem bgdz
wykorzystywaniem materiatdbw znajdujgcych sie w Serwisie, a takze wywotane btedami
systemu komputerowego, wirusami lub komunikacjg za pomocg poczty elektroniczne;.

2. Korzystanie z Serwisu

2.1 Serwis jest przeznaczony wytgcznie dla farmaceutéw i technikow farmacji wykonujgcych
swoj zawod w Polsce.

2.2 Ustuga polegajgca na umozliwieniu korzystania z Serwisu jest dla uzytkownika nieodptatna

2.3. Ustuga polegajacag na umozliwieniu korzystania z Serwisu skfada sie z nastepujacych
elementow:

(i) dostarczanie tresci edukacyjnych i marketingowych z obszaru profesjonalnego
zainteresowania adresatow Serwisu;

(i) umozliwienie brania udziatu w konkursach wiedzy i innych, z nagrodami o charakterze
materialnym lub innym.

2.4. Korzystanie z Serwisu wymaga rejestracji w Serwisie. Rejestracja wymaga

(i) podania okreslonego zestawu danych osobowych (wypetnienie formularza rejestraciji),

(i) potwierdzenia faktu wykonywania zawodu farmaceuty lub technika farmaciji na podstawie
waznych uprawnien;

(i) podania unikatowego kodu przekazanego przez Teva,;

(iv) akceptacji niniejszego Regulaminu oraz Polityki prywatnosci. ;

(v) ustalenia danych do logowania.

2.5. Zakazane jest przekazywanie i w jakiejkolwiek innej formie umozliwianie dostepu do tresci
Serwisu osobom trzecim.

2.6. Kazdy Uzytkownik ma obowigzek korzystania z Internetu w sposéb odpowiedzialny,
szanujgc prawa innych uzytkownikéw i zachowujgc dobre obyczaje. Korzystajgc z Serwisu,
Uzytkownik nie ma prawa:

(i) umieszcza¢ w Serwisie, wyswietla¢, wysyta¢ pocztg elektroniczng lub przekazywaé w
jakikolwiek inny sposéb tresci, ktére sg niezgodne z prawem, napastliwe, zawierajgce grozby
lub pomdwienia albo naruszajgce prywatnos$¢ lub dobre imie osoéb trzecich, firm i innych
organizacj;

(i) umieszcza¢ w Serwisie, wyswietla¢, wysyla¢ pocztg elektroniczng lub przekazywaé w
jakikolwiek inny sposab tresci reklamowych lub promocyjnych;

(i) umieszcza¢ w Serwisie, wyswietla¢, wysytaé pocztg elektroniczng lub przekazywaé¢ w
jakikolwiek inny sposob elementy zawierajgce wirusy komputerowe lub inne kody, pliki czy
programy komputerowe, ktérych celem jest przerwanie, zniszczenie lub ograniczenie funkcji
jakiegokolwiek oprogramowania lub sprzetu informatycznego, bgdz jakiegokolwiek urzgdzenia
telekomunikacyjnego;

(iv) uzyskiwac dostep do danych, ktére nie sg przeznaczone dla uzytkownika lub wchodzi¢ na
serwer / konto, ktére nie zostato udostepnione uzytkownikowi;

(v) podszywac sie pod inng osobe.

Bez uprzedniego powiadomienia Teva moze podjgé wszelkie srodki niezbedne dla
ograniczenia dziatah stanowigcych naruszenie w/w zasad..

2.6. Uzytkownik moze kazdej chwili usungc swoje konto w Serwisie.

2.7. Teva moze zawiesi¢ mozliwos¢ korzystania przez uzytkownika z jego konta lub konto to
usungg, jesli uzytkownik naruszyt zasady korzystania z Serwisu okres$lone Regulaminem lub
nie wyraza zgody na zaktualizowane zasady korzystania z Serwisu, w tym: zaktualizowany
Regulamin i/lub Polityke Prywatnosci. Usuniecie konta uzytkownika w tym trybie powoduje
utrate przez uzytkownika punktow, o ktorych mowa w pkt 4 ponizej, zgromadzonych przez
uzytkownika w Serwisie.



3. Tresci w Serwisie

3.1. W Serwisie umieszczane sg tresci o charakterze edukacyjnym, dotyczgce wykonywania
zawodu farmaceuty i technika farmacji, jak réwniez materialy dotyczgce produktow
promowanych przez Teva: produktéw leczniczych, suplementéw diety, wyrobéw medycznych
i/lub kosmetykow.

3.2. Tres$¢ Serwisu ma charakter informacyjny i nie stanowi podstawy do podejmowania decyz;ji
zawodowych ani biznesowych. Tresé Serwisu nie stanowi informacji o stanie obowigzujacego
prawa.

3.3. Produkty lecznicze, suplementy diety, wyroby medyczne i kosmetyki, o ktérych informacje
sg zamieszczane w Serwisie, sg waznie dopuszczone do obrotu w Polsce.

3.4. Tresci w Serwisie mogg dodatkowo zawiera¢ informacje na temat spotek z grupy TEVA,
a w szczegolnosci informacje o dziatalnosci badawczo-rozwojowej majgcej na celu stworzenie
nowych lekéw.

4. Nagrody

4.1. Korzystanie z Serwisu umozliwia zarejestrowanemu uzytkownikowi zbieranie tzw.
punktéw naliczanych w zwigzku z aktywnoscig uzytkownika w Serwisie. Punkty sa
przyznawane z tytulu udzialu w oferowanych w Serwisie nieodptatnych szkoleniach
dotyczgcych zagadnien medycznych i farmaceutycznych, jak tez z tytutu innych Scisle
okreslonych aktywnosci. Informacje o biezgcych szkoleniach i innych aktywnosciach
zwigzanych z mozliwoscig uzyskania punktow sg na biezgco wyswietlane w panelu
uzytkownika, po zalogowaniu. Liczba zebranych przez uzytkownika punktow jest na biezgco
wyswietlana w panelu uzytkownika.

4.2. Zgromadzone punkty z tytulu aktywnosci w Serwisie podlegajg wymianie na nagrody
rzeczowe. Uzytkownik posiadajgcy okre$lona liczbe punktéw moze w panelu administracyjnym
swojego konta wydac¢ dyspozycje wymiany okreslonej liczby posiadanych punktéw na nagrode
rzeczowg o wartosci okreslonej takg samg liczbg punktow. Wybdr nagrody lub nagréd moze
by¢ jedynie dokonany sposréd nagrod przedstawionych w katalogu nagréd widocznym w
panelu uzytkownika w dacie wymiany punktow. Zmiany katalogu nie stanowi zamiany
Regulaminu. Teva zastrzega, ze mogg wystgpi¢ przypadki braku dostepnosci nagrody
wybranej przez uzytkownika, a wowczas Teva zaoferuje nagrode o takim samym
przeznaczeniu i poréwnywalnej jakosci lub zwrot punktéw na konto uzytkownika.

4.3. Dostaw nagrody nastepuje na koszt Teva, na adres apteki, w ktorej uzytkownik Serwisu
prowadzi swojg dziatalno$¢ zawodowg, podanej w formularzu rejestracji w Serwisie.

4.4. Teva nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za wady nagréd. Odpowiedzialno$é
takg ponosi dostawca nagrody ujawniony w dokumencie dostawy.

4.5. Zgromadzone przez uzytkownika Serwisu punkty mogg by¢ wymienione na nagrody w
kazdym czasie, przez caty okres dziatania Serwisu. W przypadku podjecia przez Teva decyzji
o zamknieciu Serwisu uzytkownik zostanie powiadomiony o takim zamiarze z co najmniej 1-
miesiecznym wyprzedzeniem, umozliwiajgcym wymiane posiadanych punktéw na nagrody.
Nie wymienione w tym trybie punkty przepadaja.

4.6. Punkty nie podlegajg wymianie na gotéwke.

5. Warunki techniczne
5.1. Teva podejmie wszelkie dziatania majgce na celu zapewnienie statego dostepu do
Serwisu.



5.2. Do szczegdlnych zagrozen zwigzanych z korzystaniem z Serwisu nalezy ryzyko
przechwycenia danych przesytanych z i do serwera WWW. Ryzyko to wystepuje w przypadku
korzystania z Serwisu bez stosowania zabezpieczen opisanych w dokumentacji stosowanej
przez uzytkownika przegladarki internetowe.

5.3. Uzytkownik zapewnia sobie we witasnym zakresie $Srodki informatyczne i
telekomunikacyjne umozliwiajgce mu uzyskanie dostepu i korzystanie z Serwisu.

5.4. Korzystanie z Serwisu jest mozliwe pod warunkiem spetnienia przez system
teleinformatyczny, z ktérego korzysta uzytkownik, nastepujgcych minimalnych wymagan
technicznych:



[0 System operacyjny: Windows lub Linux (konsola graficzna), Mac OS, iOS, Android

(1 Dysk twardy: 8.0 GB wolnej przestrzeni na dysku

0 Karta graficzna: minimum 256 MB pamieci wspierajgca rozdzielczos¢

0 Sterowanie: Klawiatura, mysz komputerowa, ekran dotykowy

[0 Lgcze internetowe o przepustowosci minimalnej 512 kbit/s dla pobierania informac;ji i 128
kbit/s dla wysytania informaciji

0 Przegladarka internetowa: MS Edge w wersji 84 lub nowszej, Mozilla Firefox w wers;ji 80 lub
nowszej, Google Chrome w wersji 84 lub nowszej; obstugujgca Javascript nie starszy niz 1.8
0 Zalecana minimalna rozdzielczosé: 1024x768 piksele.

6. Wiasnos¢ intelektualna

6.1. Uktad graficzny Serwisu, zdjecia, grafiki oraz teksty umieszczone w Serwisie stanowig
utwory w rozumieniu przepiséw prawa autorskiego. Prawa autorskie osobiste i majgtkowe lub
odpowiednio licencje na korzystanie z praw do tych utworoéw przystugujg Teva.

6.2. Teva wyraza zgode na korzystanie z Serwisu przez zarejestrowanych uzytkownikéw, w
tym na wydruk i kopiowanie jego fragmentéw wytgcznie do uzytku osobistego.

6.3. Korzystanie z Serwisu do celéw innych niz uzytek osobisty, modyfikowanie Serwisu lub
rozpowszechnianie w jakiejkolwiek formie i jakimikolwiek kanatami wymaga wyraznej
uprzedniej pisemnej zgody Teva .

6.4. Zawartos¢ Serwisu obejmuje nazwy lub znaki towarowe, ktore zostaty zastrzezone przez
ich wiadcicieli i zostaty uzyte wytgcznie dla celéw informacyjnych. Korzystanie ze znakdéw
towarowych umieszczonych w Serwisie wymaga wyraznej uprzedniej pisemnej zgody
uprawnionego podmiotu.

7. Postepowanie reklamacyjne

7.1. Wszelkie reklamacje sktadane w zwigzku z korzystaniem przez Panstwa z Serwisu, moga
by¢ sktadane poprzez formularz ,Pomoc” na www.akademiateva.com..

7.2. W terminie 21 (dwadziescia jeden) dni od otrzymania reklamacji zgtoszona reklamacja
zostanie rozpatrzona i zgtaszajgcy jg zostanie pisemnie poinformowany o stanowisku Teva.
Odpowiedz zostanie przestana na adres elektroniczny, z ktérego reklamacja zostata wystana.
7.3. Jesli tres¢ rozstrzygniecia opisanego w pkt 2.2. powyzej nie jest dla zgtaszajgcego
reklamacje satysfakcjonujgca, moze on dochodzi¢ swych praw na zasadach ogdéinych.

8. Postanowienia koncowe

8.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem majg  zastosowanie
odpowiednie przepisy prawa polskiego, a w szczegdlnosci: przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia
1964r. - Kodeks cywilny i Ustawy z dnia 12 lipca 2002r. o swiadczeniu ustug drogag
elektroniczna.

8.2. Teva zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian i aktualizowania niniejszego
Regulaminu. Jezeli bedzie istniata taka techniczna mozliwos¢, nastgpi aktywne
poinformowanie o wprowadzonych zmianach, np. poprzez wyswietlenie w Serwisie
wyskakujgcego okienka informujgcego o zmianach lub poprzez wystanie wiadomosci e-mail.

Ostatnia aktualizacja: 1 wrzesnia 2020r,



